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Témy seminarov v jednotlivych tyZzdiioch semestra:

1. Vyznam a Specifikd komunikacie v zdravotnickom povolani. Neverbalna komunikacia,

definicia a jednotlivé zlozky, rozdiely vo vnimani neverbalnej komunikacie, vztah

neverbalnej a verbalnej komunikacie.

Asertivita v komunikacii, charakteristika a moznosti rozvijania asertivnej komunikacie.

3. Komunikacia s pacientom s psychickymi t'azkostami- vSeobecné zasady.

4. Komunikdacia s pacientom s psychickymi t'azkostami- Specifické situacie- Gzkost,

depresia.

Empatia ako osobnostna vlastnost’ a socialna zru¢nost. Vyznam empatie v efektivnej

komunikacii. Aktivne poc¢uvanie ako komunikacna zrucnost'.

Agresia a hnev v komunikacii, zdroje hnevu a agresie. Deeskalacné techniky.

Zvladanie afektivneho verbalneho uUtoku v komunikacii - modelova situacia.

Kritika v komunikacii.

Aspekty komunikacie so Specifickymi skupinami pacientov- zdravotné znevyhodnenie,

predsudky ako bariéra efektivnej komunikacie.

10. Komunikacia s pacientom po oznameni zavaznej diagndzy, komunikacia so zomierajucim
pacientom.

11. Argumentdcia a diskusia, skupinové rozhodovanie.

12. Argumentacia a diskusia, skupinové rozhodovanie- modelova situacia.

13. Prezentacia na verejnosti- najcastejsie chyby a zasady prezentovania. Pohovor do
zamestnania ako Specificka komunikacna situacia.

14. Modelové situacie v Specifickych situaciach v zdravotnictve- virtualny pacient/ nahrada
cviceni.
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Podmienky udelenia zapoctu

» povinna aktivna Ucast’ na hodinach, povolené maximalne dve absencie, nie je potrebné
dokladovat’ dévod absencie: pri kazdej absencii je potrebné vypracovat’ nahradné zadanie
k danej téme v systéme Moodle (elektronicky kurz s nazvom Komunikacia v OSE)
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